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Bolja pravila Cvriéa pravila o zastiti podataka od svibnja 2018. znate da
, ¢e gradani imati vecu kontrolu nad svojim podacima i
za mala pOduzeca poslovnim koristima u jednakim gospodarskim uvjetima.
Jedan niz pravila za sva drustva koja djeluju u EU-u,
neovisno o tome gdje im je sjediSte. Saznajte Sto to znaci
za vas MSP.

Sijecanj 2017. Lgli

Sto su osobni podaci?
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PRIKUPI
POHRANI
UPOTRIJEBI
PODATKE?

Morate postivati pravila.

Adresa

Lokalizacija
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Zdravstvene informacije

Prihod

Kulturni profil

Obraditi podatke za druga drustva?
SOC (it Ovo je i za vas.



Zasto mijenjati pravila?

Rijec je o povjerenju...

ljudi smatra da imaju potpunu
kontrolu nad informacijama koje daju
na internetu.

Nedostatak povjerenja u stara pravila

0 zastiti podataka zadrzavao je razvoj
digitalnog gospodarstva i vrlo vjerojatno
i vaseg poduzeca.

-

oslovanje je upravo
ostalo jednostavnije
i postenije

Jedan niz pravil
drustva koja ob
podatke u E

Novi sustav odrzava troSkove niskima te pomaZe razvoju poslovanja

TroSak od 130 milijuna eura Procijenjene gospodarske koristi
u iznosu od 2,3 milijarde eura

zbog informiranja 28 razlicitih zahvaljujuci cinjenici da
nadleznih tijela za zastitu postoji jedan zakon.

podataka za drustva u EU-u
u sklopu starog sustava.

Nova bi pravila trebala potaknuti povjerenje
potrosaca te, zauzvrat, i poslovanje.



Zastita prava ljudi koji vam daju svoje podatke
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Komunikacija

- Koristite se
jednostavnim jezikom.

- Kazite im tko ste pri traZenju
podataka.

- Recite za$to obradujete
njihove podatke, koliko €e oni biti
pohranjeni te tko ih dobiva.
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Pristup
i prenosivost

Omogucite ljudima
da pristupaju svojim podacima
i daju ih drugom drustvu.
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Upozorenja

Obavijestite ljude
0 povredama podataka
postoji li za njih ozbiljan rizik.
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Pristanak

Dobijte njihov jasan pristanak
za obradu podataka.

Prikupljate od djece za drustvene
medije? Provjerite dobnu granicu
za dopustenje roditelja.
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Cuvanje osjetljivih
podataka

Primjenjujte dodatne
smjernice zastite informacija
o zdravlju, rasi, spolnoj orijentaciji,
religiji i politickim uvjerenjima.
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Brisanje
podataka

Omogucite ljudima ,pravo da budu
zaboravljeni”. Ako to zatraZze,
izbriSite njihove osobne podatke,
ali samo ako to ne kompromitira
slobodu izraZavanja ili sposobnost
istrazivanja.
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Prijenos
podataka izvan
EU-a

Sklapajte pravne sporazume
pri prijenosu podataka u zemlje
koji nisu odobrila tijela EU-a.

Zastitite podatke dizajnom

Marketing

Omogucite ljudima pravo
odluke o nesudjelovanju
u izravnom marketingu koji
se koristi njihovim podacima.
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Profiliranje

Ako se profiliranjem sluZite za obradu
zahtjeva za pravno obvezujuce sporazume
poput zajmova, morate:

- 0 tome obavijestiti svoje klijente;

- obavezno osigurati da osoba, a ne stroj,
provjerava proces ako zahtjev bude odbijen;
- podnositelju zahtjeva ponuditi pravo
osporavanja odluke.

Smjernice za zastitu podataka ugradujte u svoje proizvode i usluge od najranijih faza razvoja.

Obrada podataka za drugo drustvo?

Provjerite imate li neosporiv ugovor u kojemu su popisane odgovornosti svake strane.




Provjerite treba li vam sluzbenik za zastitu podataka

On nije uvijek obvezan. Ovisi o vrsti i koli¢ini podataka koje prikupljate, o tome je li obrada vasa glavna
poslovna djelatnost i obavljate li je u velikom obujmu.

Obradujete osobne podatke kako biste usmijerili reklamiranje kroz trazilice na temelju
ponasanja ljudi na internetu.

Svojim klijentima jednom godiSnje Saljete oglas kako biste promicali svoje lokalno
poslovanje u sektoru hrane.

Lijecnik ste opce prakse i prikupljate podatke o zdravlju svojih pacijenata.

Obradujete osobne podatke o genetici i zdravlju za bolnicu.

Vodite evidenciju

MSP-ovi moraju voditi evidenciju prijetnja pravima i slobodama
samo ako je obrada podataka: ljudi

se bavi osjetljivim podacima ili
kaznenim evidencijama

Evidencija treba sadrzavati:
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Predvidite procjenu ucinka

Procjene uctinka mogu biti potrebne za obrade VISOKA RIZIKA.

Detaljna obrada
osjetljivih podataka

Automatska, Sveobuhvatno

Nove tehnologije sustavna obrada pracenje javno
poput biometrije

i evaluacija osobnih dostupnog podrucja
informacija (npr. CCTV)

Vase lokalno tijelo za zastitu podataka prati uskladenost, a rad tih tijela uskladen je na razini EU-a.
TroSak nepridrZavanja pravila moze biti visok.

Upozorenje Opomena Ukidanje Kazna
obrade
odataka u iznosu do
g 49%
20 ou ukupnoga

godisnjeg
prometa

milijuna
eura

Vise o zakonu EU-a o zastiti podataka Obratite se svojemu tijelu za zastitu podataka

http://ec.europa.eu/justice/data-protection/ http://ec.europa.eu/justice/data-protection/bodies/
authorities/index_en.htm

Ovaj dokument ne bi se trebao smatrati sluzbenim stavom predstavnika Europske komisije te on ne zamjenjuje zakonske propise.
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